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Die ITSG bietet seit 2023 das SV-Meldeportal als
Ausfullhilfe fur den Austausch digitaler Meldun-
gen zwischen Unternehmen und den Datenstellen
der Sozialversicherungstrager an.

Das SV-Meldeportal basiert auf den gesetzlichen
Regelungen in § 95a Sozialgesetzbuch IV zum
elektronischen Datenaustausch. Unternehmen,
deren Dienstleistungspartner und Selbstandige
konnen nach einer Registrierung mittels einer
systemuntersuchten Ausfullhilfe sehr einfach So-
zialversicherungsmeldungen, Beitragsnachweise,
Bescheinigungen und Antrage manuell erfassen
und an die Datenannahmestellen der Krankenkas-
sen, der Rentenversicherung, der Unfallversiche-
rung, der Bundesagentur sowie den Berufsstan-
dischen Versorgungseinrichtungen Ubermitteln

oder Ruckmeldungen von diesen empfangen.
Eine Ausfullhilfe fuhrt keine Berechnungen zur Er-
mittlung der erforderlichen Angaben durch und
steht damit nichtin Konkurrenz zu professionellen
Entgeltabrechnungsprogrammen, die von mehr
als 100 Software-Erstellern angeboten werden.
Das SV-Meldeportal gliedert sich in ein Internet-
Portal und die eigentliche Ausfullhilfe zur manuel-
len Erfassung, Abgabe, Empfang und Speicherung
von digitalen Meldungen. Die Ausfullhilfe ist eine
Web-Anwendung, die mittels eines Browsers von
unterschiedlichen Endgeraten wie PC, Notebook,
Tablet oder Smartphone genutzt werden kann.
Das Internet-Portal stellt dazu umfangreiche In-
formation fur die Bedienung und fachliche Nut-
zung der Ausfullhilfe bereit.
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Sichere Registrierung und Anmeldung

Mit dem Onlinezugangsgesetzes (OZG) wird ange-
lehnt an die europaischen Regelungen ein recht-
licher Rahmen fur den weiteren Ausbau der Ver-
waltungsdigitalisierung geschaffen.

Dazu wird in Deutschland ein Portalverbund etab-
liert, der Burgern und Unternehmen einen digita-
len Zugang zu allen Angeboten der Verwaltungen
ermoglicht. Der IT-Planungsrat von Bund und Lan-
dern hat beschlossen, das ,Einheitliche Unterneh-
menskonto” auf Basis von ELSTER umzusetzen.
Ein Unternehmenskonto kann mehrere Benut-

zerkonten fur naturliche Personen umfassen. Im
Zuge der Registrierung beim ELSTER-Unterneh-
menskonto mittels Steuernummer, erhalt das Un-
ternehmen oder ein Selbststandiger fur jedes Be-
nutzerkonto ein ELSTER- Organisationszertifikat.

Das ELSTER-Organisationszertifikat wird nicht nur
fur die einmalige Registrierung zur Nutzung des
SV-Meldeportals sondern danach auch fur jede si-
chere Anmeldung am SV-Meldeportal eingesetzt.

Mit der ersten Registrierung eines Benutzers fur
ein Unternehmen, wird dieser mit der Rolle des



Die Registrierung

Unternehmenskonto
-

Unternehmen bzw. Benutzer
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https://mein-unternehmenskonto.de
Registrierung mittels Steuernummer

Firmenadministrators fur ein Unternehmen quali-
fiziert und kann danach unter anderem, weitere
registrierte Benutzer einzelnen Verfahrensgrup-
pen zuordnen. Ein Benutzer kann nur die For-
mulare versenden sowie Meldungen und RuUck-
meldungen einsehen, die der Verfahrensgruppe
zugeordnet sind.

FUr Selbstandige, die das SV- Meldeportal aus-
schlie3lich fur die Beantragung und den Abruf
von A1-Bescheinigungen nutzen wollen, kann al-

Moderne Anwendungsoberflache

SV-Meldeportal

https://sv-meldeportal.de
Registrierung/Anmeldung mit
ELSTER-Organisationszertifikat

ternativ zum ELSTER-Organisationszertifikat auch
das BundID-Konto fur die Registrierung und An-
meldung genutzt werden. Das BundID-Konto
kann auch von Zielgruppen angewendet werden,
die keine Mdglichkeit haben ein ELSTER-Organi-
sationszertifikat zu erhalten. Das SV-Meldeportal
eroffnet mit dieser weiteren Moglichkeit zur Au-
thentifizierung, fur diese Zielgruppen einen sehr
sicheren und zudem auch nutzerspezifischen Zu-
gang zur Anwendung und den Daten.

Das SV-Meldeportal kann ausschlieBlich mittels
Browser als zentrale Internet-Anwendung genutzt
werden. Inhalts- und Navigationselemente sowie
auch der strukturelle Aufbau passen sich der Bild-
schirmauflésung des stationdren oder mobilen

Endgerats an. Damit kénnen der PC, das Smart-
phone oder das Tablet ohne Funktionseinschran-
kung gleichermal3en genutzt werden. Das Portal
und die Anwendung sind barrierefrei nach BITV
2.0 gestaltet.
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Meldung zur Sozialversicherung
Allgemein
Firma
Beschaftigte(r)
Einzugsstelle/Krankenkasse

Allgemein
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Firma
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Unterstitzung der Fachverfahren fiir den Datenaustausch

Das SV-Meldeportal umfasst aktuell nachfolgende Fachverfahren, in denen Sozialversicherungsmel-
dungen, Nachweise und Antrdge zwischen Unternehmen und Sozialversicherungstragern ausge-
tauscht werden:

« Antrags- und Bescheinigungsverfahren A1

« Erstattungsantrage nach dem Aufwendungsausgleichsgesetz (U1 und U2)

* Meldungen zum Arbeitgeberkonto an die Krankenkasse

+ Arbeits- Nebeneinkommensbescheinigung fur die Bundesagentur fur Arbeit
* Meldung zur Rentenversicherung auf deren Anforderung (rvBEA)

+ Abfrage bei der zustéandigen Krankenkasse (demnachst verfugbar)

+ Beitragserhebung berufsstandische Versorgung

+ Beitragsnachweis

+ Beitragsnachweis Zahlstelle

« Anforderung Unbedenklichkeitsbescheinigung (demnachst verfuigbar)

+ Abfrage Versicherungsnummer

* Meldungen zur Sozialversicherung und berufsstandische Versorgungseinrichtungen
+ Fehlzeitmeldung bei Elternzeit

+ Meldung Betriebsdatenpflege

+ Anforderung elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung

+ Erstellung von Entgeltbescheinigungen

+ Elektronischer Lohnnachweis Unfallversicherung

+ Antrag Zahlstellennummer/gesonderte Absendernummer

* Meldungen im Zahlstellenmeldeverfahren

Die Sozialversicherungstrager passen fallweise aufgrund gesetzlicher oder organisatorischer Anderun-
gen die Gemeinsamen Grundsatze zu den Fachverfahren an. Sie bilden die Grundlage fir fachliche und
technische Anderungen des Funktionsumfangs des SV-Meldeportals. Aufgrund der gewéhliten Archi-
tektur, die Anwendung ausschlieB3lich zentral als Web-Anwendung zur Verfugung zu stellen, kdnnen An-
passungen kurzfristig allen Benutzern in der jeweils aktuellen Fassung zur Verfigung gestellt werden.
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stellen.

Arbeits-/ il ini Entgeltbescheinigungen Zahlstellen-Meldung
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Geschitzter elektronischer Datenaustausch

Alle erfassten Meldun-
gen werden vor der
Abgabe verschlusselt
und nach den Regeln
des elektronischen
Datenaustauschs  in
der Sozialversicherung
an die Datenannahme- dii
stellen der Sozialversi-

Verschlisselter, sicherer Datenaustausch
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Krankenkassen und
Sozialversicherungstrager
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reicht,danurderadres-
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Die Datenannahmestellen leiten die Daten in inter-
nen, sicheren Verfahren an die zustandige Stelle
wie bspw. eine Krankenkasse zur Bearbeitung wei-
ter. RUckmeldungen werden in der gleichen Art vor
der Ubermittlung an das SV-Meldeportal von der
Datenannahmestelle verschlusselt.

Alle Meldungen im Postfach

und Empfang von Meldungen \

/Ausgabe Belege ::w

und/oder = 5T
digitale E =
Verwaltung -
im Online-
Datenspeicher
Unternehmen als =
Arbeitgebender -

Die Verteilung aller Meldungen Ubernimmt der
GKV-Kommunikationsserver nach §8 96 Sozial-
gesetzbuch 1V. Der GKV-Kommunikationsserver
ist der zentrale Knotenpunkt aller elektronischen
Datenaustauschverfahren zwischen Unternehmen
und den Datenannahmestellen in der Sozialversi-
cherung.

Das SV-Meldeportal bietet jedem Unternehmen
ein geschutztes Postfach an. Im Postausgang
befinden sich alle Meldungen, die fur das Unter-
nehmen mittels des SV-Meldeportals versendet
wurden. Im Posteingang befinden sich alle auf
dem Ruckmeldeweg eingegangenen Datensatze
des Unternehmens. Die Dauer der Vorhaltung
der Datensatze in diesen beiden Postfachern ist
abhangig davon, ob der Online-Datenspeicher

Personalverwaltung mit Historie

genutzt wird. Der gesamte elektronische Kommu-
nikationsverkehr kann nach diversen Filterregeln
geordnet und eingesehen werden.

Verschlisselte Rickmeldungen von den Sozialver-
sicherungstragern werden vom SV-Meldeportal
laufend abgerufen, entschlisselt und zur weite-
ren Bearbeitung dem Unternehmen zur Verfu-
gung gestellt. Beim nachsten Zugriff auf die An-
wendung stehen die aktuellen Daten bereit.

Das SV-Meldeportal bietet eine gestufte Personal-
verwaltung mit Historienfihrung unter Nutzung
des Online-Datenspeichers an. Fur die Mitarbei-
tenden eines Unternehmens werden unter der
Betriebsnummer die Basisdaten wie Name, An-
schrift, Geburtsdatum und Versicherungsnum-

mer erfasst. Die in Meldungen fur die Mitarbei-
tenden erfassten Daten werden automatisch in
die Stammdaten mit Bezug auf den Monat des
Meldedatums Ubernommen. Damit ist es moglich,
flr spatere Meldungen die Stammdaten aus ein-
zelnen Zeitraumen einfach wiederzuverwenden.



Verschlisselter Online-Datenspeicher

Insbesondere kleinere Betriebe sind den Anfor-
derungen nur begrenzt gewachsen, dauerhaft im
digitalen Dialog erreichbar zu sein und alle Daten
aus Sozialversicherungsmeldungen einschlieB3lich
der Entgeltdaten elektronisch vorzuhalten sowie
fur einen Abruf bereit zu stellen.

Hier kann der aktivierte Online-Datenspeicher des
SV-Meldeportals eine wesentliche Erleichterung bei
der Datenverwaltung und Erstellung von Meldun-
gen bieten. Mit der Nutzung des zentralen, sicheren
Datenspeichers wird eine Verbesserung der Daten-
lage fur die Verwaltung und Priifung geschaffen. Der
Online-Datenspeicher wird auf zentralen Server-Sys-
temen der ITSG verwaltet und halt den jeweiligen Da-
tenbestand der Unternehmen, bezogen auf Meldun-
gen und Ruckmeldungen fur maximal 5 Jahre vor.
Der Online-Datenspeicher ist als Aktenschrank

mit der Betriebsnummer als Ordnungskriterium
flr eine Akte pro Unternehmen ausgelegt. Aus-
schlieBlich das Unternehmen bzw. der legitimierte
Benutzer in der Rolle Firmenadministrator organi-
siert die Zugriffsrechte auf die Akte und kann die
individuell verschlisselten Daten einsehen.

In der Praxis werden bspw. die Basisdaten zu ei-
nem Mitarbeitenden einmalig bei der Anlage er-
fasst. Jede Meldung fiihrt bei einer Anderung der
geladenen Stammdaten zu einem aktualisierten
oder neuen Eintrag in den Stammdaten. So kann
durch den Zugriff auf die im Online-Datenspeicher
vorgehaltenen Daten und mittels weniger ergan-
zenden Angaben eine Jahresmeldung fur einen
Mitarbeitenden erstellt werden.

Die Nutzung des Online-Datenspeichers ist optio-
nal maoglich.

Online Datenspeicher

Nutzung .
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Archivierung
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Sozialversicherungstrager
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Ld
L]

.’. Abgabe
*° meldung

Unternehmen, die fur mehr als eine Betriebsnum-
mer Daten mit den Sozialversicherungstragern
austauschen, oder Dienstleistungspartner, die fur
mehrere Unternehmen die Entgeltabrechnung
und das Meldewesen ubernehmen, kénnen eine
strukturierte Mandantenverwaltung nutzen. Das
Unternehmen kann bspw. einer Steuerberatung
fUr einen frei bestimmbaren Zeitraum ein Mandat

Ubertragen, die in seinem Auftrag Meldungen mit
Sozialversicherungstragern austauscht. Das Man-
dat kann von dem Unternehmen jederzeit wider-
rufen werden. Am Ende dieser Zusammenarbeit
verfugt das Unternehmen aber weiterhin Uber
seine Daten im Online-Datenspeicher, da diese
immer mit Bezug zu seiner Betriebsnummer er-
fasst und ausgetauscht werden.



Geringe Kostenbeteiligung

Das Gesetz regelt, dass die Nutzer des SV-Melde-
portals im angemessenen Umfang an den Kosten
der Datentbermittlung beteiligt werden kénnen.
FUr die Nutzung des SV-Meldeportals wird daher
eine Nutzungsgebuhr erhoben. Die Nutzungsge-
buhr wird bezogen auf zwei Anwendergruppen
flr eine Laufzeit von 36 Monaten im Voraus erho-
ben. FUr den Austausch von Meldungen fur eine
Betriebsnummer werden 1,00 Euro pro Monat
und fur den Austausch von Meldungen fur meh-
rere Betriebsnummern 2,75 Euro pro Monat netto
jeweils zzgl. gultiger Mehrwertsteuer berechnet.

Anwender-Gruppe 1
Single-Mandanten

1,00€

pro Monat

Nutzungsgebiihr
36 € fiir 36 Monate

zzgl. MwSt.

3 BR |

Austausch von Meldungen
nur fir eine Betriebsnummer

Alle Nutzer kénnen beliebig viele Meldungen mit
den Sozialversicherungstragern austauschen.

Die Nutzung des SV-Meldeportals ist kostenfrei,
sofern sich Unternehmen oder deren Dienstleis-
tungspartner bis zum 30.09.2024 als Nutzer regis-
trieren. Erst ab 01.01.2025 ist fur diese Anwender
die Nutzung des SV-Meldeportals kostenpflichtig.

Ab dem 01.10.2024 wird die Nutzungsgebuhr allen
neu registrierten Unternehmen sofort berechnet.

Anwender-Gruppe 2
Multi-Mandanten

2,75€

pro Monat

Nutzungsgebiihr
99 € fiir 36 Monate

zzgl. MwSt.

0An0
Austausch von Meldungen
fiir mehrere Betriebsnummern

Verfahrenssicherheit und Informationssicherheit

Die integrierte Ausfullhilfe des SV-Meldeportals
muss sich einer jahrlichen Systemuntersuchung
unterziehen, die auch verpflichtend fir Entgelta-
brechnungs-, Zahlstellenabrechnungs- und Zeit-
erfassungsprogramme ist. Dazu muss jahrlich die
korrekte Umsetzung der in einem umfangreichen
Pflichtenheft abgebildeten Vorgaben zu den Fach-
verfahren nachgewiesen werden. Ohne diesen
Nachweis ist eine Teilnahme am elektronischen
Datenaustausch nicht méglich.

Mit einer Zertifizierung muss die ITSG die Wirk-
samkeit Ihres Informationssicherheitsmanage-
mentsystems (ISMS) objektiv, glaubwirdig und
regelmafig in Audits nachweisen. Die ITSG hat
2024 eine routinemaRige Prufung durch eine neu-
trale, akkreditierte Stelle durchfuhren lassen und
diese erfolgreich mit einem Zertifikat nach ISO/IEC
27001 abgeschlossen.

e

ITSG - Informationstechnische
Servicestelle der gesetzlichen

’ 'SG Krankenversicherung GmbH
Kaiserleistrale 1015
53067 Oferbach
Deutscrvand

ZERTIFIKAT

Eridarung 2ur Anwendbarkeit: Version 5 0vom 0903.2024

IS0 [ IEC 27001 : 2022
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Trager des SV-Meldeportals

Die Sozialversicherungstrager (Gesetzliche Kran-
kenversicherung, Rentenversicherung, Unfallver-
sicherung und Bundesagentur fur Arbeit) sind
nach dem Gesetz beauftragt, das SV-Meldepor-
tal und die integrierte Ausfullhilfe dauerhaft den
Arbeitgebern und auch den Selbststandigen fur
den elektronischen Datenaustausch nach SGB IV
und dem Aufwendungsausgleichsgesetz zur Ver-
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Spitzenverband

Deutsche
Rentenversicherung

Operative Durchfuhrung

¥ DGUV

figung zu stellen. Sie sind jeweils fur die Erarbei-
tung und die inhaltlich richtige Darstellung und
Verarbeitung der von ihnen zu verantwortenden
Fachverfahren durch die Ausfullhilfe zustandig.

Die Arbeitsgemeinschaft berufsstandischer Ver-
sorgungseinrichtungen hat sich dieser Koopera-
tion angeschlossen.

Deutsche Gesetzliche Q Bundesagentur
Unfallversicherung fﬁr Arbeit

Spitzenverband

Die Federflhrung fir den Betrieb des SV-Melde-
portals hat der GKV-Spitzenverband ubernommen
und fur die operative Durchfihrung und Program-
mierung des SV-Meldeportals die Informationstech-
nische Servicestelle der gesetzlichen Krankenversi-

Weitere Informationen

cherung GmbH (kurz ITSG) als Arbeitsgemeinschaft
der gesetzlichen Krankenkassen beauftragt. Das
SV-Meldeportal ist als ausfallsichere Anwendung
konzipiert und die Informationssysteme werden in
Rechenzentren in Deutschland gehostet.

Die Krankenkassen und die Ubrigen Sozialversicherungstrager werden die Arbeitgeber laufend Uber die
Anderungen zur Nutzung der Ausfillhilfe informieren. Dazu kénnen alle Informationen von folgender

zentralen Plattform abgerufen werden:

www.sv-meldeportal.de
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Informationstechnische Servicestelle der
gesetzlichen Krankenversicherung GmbH
KaiserleistraBe 10-16

D-63067 Offenbach am Main

Technischer Support
Telefon: 06924 74978-402
Internet: www.itsg.de
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